
通信機能付きタブレット端末機器購入公募型プロポーザル　質問書の回答

月日 仕様書等の項目 質問内容 回答 回答日

10月21日

公告

１ 物品の概要

提案上限金額

通信費用および、G SuiteBasicや

MDMライセンス費用についてご質

問です。

・３年間分の費用を含むというこ

とでよろしいでしょうか。

・３年間分の費用を含まない場合

ですが、令和２年度分の費用とし

て、令和３年３月分の通信費等の

費用を含むということでよろしい

でしょうか。

今回は、「購入費」と「保

守管理費」の見積書を依頼

しておりますが、通信費

用、G SuiteBasic、MDMラ

イセンス費用、修理サポー

トなどは、「保守管理費」

の費用を想定しておりま

す。令和３年３月分も「保

守管理費」の費用を想定し

ています。

10月26日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

2 本調達の範囲

77台と23台は別契約とするとあり

ますが、仕様等に差異はございま

すか。

仕様等に差異はありませ

ん。
10月26日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

5 調達対象一覧

キーボードカバー

製品名については「エレコム TK-

CAP02BK」と指定がありますが、

本製品の入手が困難な場合、同等

の機能を有する物品での代替は可

能でしょうか。

同等品は可能です。パンフ

レットを提出してくださ

い。

10月26日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

5 調達対象一覧

アプリケーションソフ

トウェア：MDM

VPPでの管理が可能なこととあり

ますが、ABMの開設はお客様に実

施いただくということでよろしい

でしょうか。

Apple Business Managerの

開設は、こちらで実施しま

すが、助言・支援をお願い

します。

10月26日



月日 仕様書等の項目 質問内容 回答 回答日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

5 調達対象一覧

アプリケーションソフ

トウェア：MDM

「一定期間連続で通信を行ってい

ない端末においてもMDM管理下に

置くことができること」とありま

すが、MDM管理下に置かれた端末

が、一定期間連続で通信を行わな

い状態であっても、MDM管理下か

ら外されることがないことという

理解でよろしいでしょうか。

お見込みのとおりです。 10月26日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

5 調達対象一覧 ※印

「インターネット接続時にフィル

タリングを実施すること」とあり

ますが、https://〜サイトもフィル

タリングの対象となりますでしょ

うか。

特定のサイトでフィルタリ

ングが必要になれば、

https://〜サイトもフィルタ

リングの対象となります。

10月26日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

７調達付随作業

７.5 保守フェーズ

ハードウェア障害受付から修理完

了までの時間について特に条件は

ないということでよろしいでしょ

うか。

特に条件はありませんが、

速やかな対応をお願いしま

す。

10月26日

10月21日

令和２年度テレワーク

推進事業

通信機能付きタブレッ

ト端末機器

物品購入仕様書

第2 章 本調達の概要

７調達付随作業

７.5 保守フェーズ

ハードウェア障害対応に含まれる

ハードウェアとはタブレット端末

のみとの認識でよろしいでしょう

か。

キーボードカバーの故障対応につ

いては購入から1年以内の事象であ

ればメーカー交換となりますが、1

年を過ぎている場合は再度購入と

なるため確認させていただいてお

ります。

保守管理費の修理サポート

は、タブレット端末のみを

想定しています。

10月26日



月日 仕様書等の項目 質問内容 回答 回答日

10月22日
『仕様書 5. 調達対象一

覧 』3頁及び『 公告 』

「※利用申込み及び料金について

は、調達の範囲とする。」の文言

について、

GsuiteBasic及びMDMの月額使用

料は、「7,399,000 円消費税及び地

方消費税を含む。」に含まれる

か。

GsuiteBasic及びMDMの月

額使用料は、「7,399,000 円

消費税及び地方消費税を含

む。」に含まれません。

10月26日

10月22日
『仕様書 5. 調達対象一

覧 』

「※インターネット接続時にフィ

ルタリングを実施すること。 」 に

ついて、 弊社指定カテゴリーの

フィルタリングでよいか。

可とします。特定のサイト

でフィルタリングが必要に

なれば、その時に該当する

サイトをフィルタリングす

る予定です。

10月26日

10月22日
『仕様書 5. 調達対象一

覧 』

「GsuiteBasic （（※1 ）アカウン

ト申請、設定」について

アカウント作成及び、ログイン

時、セキュリティー強化の為、二

段階認証により端末ごとに異なる

携帯電話番号やメールアドレス等

を要求される場合、弊社にて対応

が困難となる。貴市にてロ グイン

時に、各端末よりログイン操作を

行っていただくことは可能か。

可としますが、マニュアル

等を作成し、職員が対応で

きるようにサポートしてく

ださい。

10月26日

10月22日
『仕様書 7. 5 』

保守フェーズ

故障端末の引き取り、受け渡しは

担当者の訪問による引き取り、受

け渡しではなく、宅配便等でもよ

いか。

可とします。 10月26日

10月22日
『仕様書 7. 5 』

保守フェーズ

紛失防止の観点から、故障端末引

き取り時に、貴市にてSIMカード

の保管をしていただくことは可能

か。併せて、受け取り後に、SIM

カード導入及びアカウントへのロ

グインを行って頂くことは可能

か。

可とします。 10月26日



月日 仕様書等の項目 質問内容 回答 回答日

10月22日
『仕様書 7.1 』要件定

義フェーズ 4

電波対策が生じた場合、「市長・

副市長・教育長・議員・部長宅に

おける電波対策は、個人宅を特定

する事になるが、問題ないか。ま

た、任期満了で交代される場合

等、設置場所が変更となる場合、

都度 、調査・設置させていただく

ことになるが、問題ないか。個人

宅の場合、電波対策時に有線引き

込みができないため、微小な改善

にとどまる場合があることをご承

知おきいただけますと幸いです.

事務局で事前に対応する職

員に説明・承諾をいただく

ように想定しております。

改善できる範囲での対応を

想定しております。

10月26日

10月22日
『仕様書 7.2 』検証

フェーズ

アプリケーションの動作検証は何

をもって合格とするか。

インストールし、アプリ

ケーションが起動するまで

を動作検証と想定しており

ます。

10月26日


