
マイナンバーカード受け取りのご案内

マイナンバーカードは、原則申請者ご本人が来庁して受け取ることになります。
マイナンバーカード受け取りのご案内ハガキが届きましたら、期限までにお越しください。

受取場所および受付時間

受取場所

市役所 市民課窓口（本庁1階）
月～金曜日 8時30分～17時15分

第2・第4日曜日 9時～12時
※第3土曜日に続く日曜日は休み
※詳しくは、市報・市ホームページをご確認ください。

毎週火曜日・木曜日 17時15分～19時
※祝日除く
※当日17時までの予約をお願いします。

●マイナンバーカード窓口は非常に混み合う場合がありま

す。時間に余裕をもってお越しください。

その１

予約不要

予約必要

受取場所

各出張所 市民課窓口
月～金曜日 10時00分～16時30分
ご注意：ご本人が来庁できる場合に限ります。

●予約の際は、お手元に案内ハガキをご用意の上、予約の
ご連絡の日から３日後以降の受取希望日をお知らせくだ
さい。

●受取日時は、予約状況によっては、ご希望に沿えない場
合があります。

●ご予約順で受付しますが、窓口での混雑状況により、ご
予約時間を過ぎてのご案内になる場合があります。

※受け取りに来られる際は、必ず裏面をご確認の上、「受取時に
必要なもの」を持ってお越しください。

その２

予約必要

【予約・問い合わせ】
小城市 市民課

（8時30分～17時15分）
℡ 0952-37-6100

【予約・問い合わせ】
小城市 市民課

（8時30分～17時15分）
℡ 0952-37-6100

小城市ホームページは
こちら →
「マイナンバーカードの
延長窓口・日曜窓口」

小城市ホームページは
こちら →
「マイナンバーカード
の受け取りについて」



受取時に必要なもの

□ 案内はがき 裏面に受取日付、ご住所、ご氏名をご記入ください。

□ 通知カード 紛失された方は、受取時に申し出てください。

□ 本人確認書類 （有効期限内のもので、氏名・住所が最新の記載になっているもの）
※15歳未満の方又は成年被後見人に同行する法定代理人も同様に必要です。

⇒① １点必要なもの
（写真付きのもの）

運転免許証、運転経歴証明書（交付年月日が平成24年4月1日以降のもの）、
パスポート、身体障害者手帳、精神障害者保健福祉手帳、療育手帳、
在留カード、特別永住者証明書、一時庇護許可書、仮滞在許可書

⇒② ２点必要なもの 健康保険証、年金手帳、学生証、医療受給者証、介護保険被保険者証、
年金証書、社員証、生活保護証明書、新型コロナウイルスワクチン接種済証等

□ 代理権の確認書類 戸籍謄本（15歳未満の方の法定代理人）
※小城市が管理する住民票や戸籍で確認できる場合は不要です。

登記事項証明書（成年被後見人の法定代理人）

□ （お持ちの方のみ） マイナンバーカード、住民基本台帳カード

※表面にご住所、ご氏名、交付場所等を印字して送付します。

案内はがき（見本）

表
裏

マイナンバーカード
受け取りの手順

①.申請後、1ヶ月程で「交
付通知書（はがき）」を、
「転送不可」郵便で住民登
録地へ郵送します。

※受取予約が必要な場合は、
市民課（TEL0952-37-6100）
へご予約をお願いします。

②.「受取時に必要なもの」
をお持ちになり、交付場所
（本庁1階又は予約された出
張所窓口）に、ご本人がお
越しください。

※15歳未満の方又は成年被
後見人には、その法定代理
人が同行してください。

③.窓口で本人確認の上、暗
証番号を入力していただく
と、カードのお受け取りが
できます。

※暗証番号はお越しになる
前にあらかじめ決めておい
てください。

暗証番号
について

①署名用電子証明書の暗証番号

②利用者証明用電子証明書の暗証番号

③住民基本台帳用の暗証番号

④券面事項入力補助の暗証番号

アルファベット（大文字のみ）と数字の組み合わせ
６～１６桁のもの

数字４桁（②③④は同じものとすることができます）

通知カード（見本）

受取日付、ご住所、ご氏名
を記入してください。


